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梅州市一体化政务协同办公平台运营运维
（2026年）项目监理服务需求书

一、项目名称

梅州市一体化政务协同办公平台运营运维（2026年）项目监

理服务。

二、服务费用

服务费用报价方式为一次性报总价，本项目服务预算金额

为2万元(含税)。服务报价金额：1.00%下浮率至0.00%下浮率。

三、服务内容

服务内容：为梅州市一体化政务协同办公平台运营运维

（2026 年）项目提供全程监理服务。

1、实施过程中的监理

(1)编制监理规划、监理实施细则，提交给建设单位审核。

(2)根据相关项目工作范围的要求，制定出详细的项目管理

实施计划，提交给建设单位审核，并依此进行相关的过程管理；

(3)督促承建单位严格执行项目合同、国家相关技术标准、

规范，对违反要求的及时向建设单位报告，并提出处理方案。对
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工程中的难点、重点进行特别检查，做好分项验收工作；

(4)对工程中各项目以及工程整体进展状况进行评审及监

控；

(5)每周编制监理周报向建设单位综合报告和评价本周的质

量和进度、合同执行情况、发生的重大事件、下周工作的计划、

需要配合的事宜以及发生变化的可能性与应对措施；

(6)对项目的实施进行质量控制、进度控制、造价控制、组

织协调、合同管理、安全文明施工等进行监督管理，及时发现项

目风险并沟通协调，及时消除风险，确保项目顺利实施，质量、

进度达到采购文件、投标文件及项目合同的相关要求。

2、验收过程中的监理

(1)审核承建单位提交的验收方案；

(2)组织三方进行项目验收；

(3)协助甲方组织专家项目验收。

四、服务要求

(一)服务单位要求：投标人具有在有效期内的信息系统工程

监理资质；拟派总监理工程师(项目负责人)应具备有效的信息系

统监理工程师资格；未被列入“信用中国”网站中“记录失信被执

行人或重大税收违法案件当事人名单或政府采购严重违法失信

行为”的记录名单；不处于“中国政府采购网”中“政府采购严重违

法失信行为信息记录”的禁止参加政府采购活动期间。上述要求

需提供截图复印件。本监理业务不得分包或转让。
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(二)监理人员要求：监理机构必须健全、专业配套，含监理

工程师在内所派技术人员的总数不少于1人。监理工程师须具备

相应专业知识和实践经验，能满足本项目监理需要。

五、服务工期

自监理合同签订之日起，梅州市一体化政务协同办公平台运

营运维（2026年）项目运维运营期结束止。

六、选取方式

方案择优选取。

七、其他要求

合同履行地点和方式：梅州市梅江区。中选单位对建设项目

的所有过程资料和信息负有保密责任，未经用户许可不能外泄。

须履行保密责任，并与选取方签订保密协议。服务完成根据《信

息化工程监理规范》GB/T 19668标准及项目管理实施要求，提交

《监理工程竣工文件》经业主确认。

梅州市政务服务和数据管理局

2026年6月2日
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