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市医保局国家医保信息平台运营（2026 年）
项目监理服务需求书

一、项目名称

市医保局国家医保信息平台运营（2026 年）项目监理服务。

二、服务内容、选取方式

1.服务所需：对市医保局国家医保信息平台运营（2026 年）

项目提供监理服务。

2.选取方式：中介超市方案择优选取

3.服务方式：现场服务+远程服务相结合的监理方式

4.服务金额：最高限价为 3.93 万

5.服务内容：本项目监理范围主要是项目运营实施和验收阶

段的监理服务工作。服务提供商需遵循国家、省、市信息化项目

监理的有关文件及规范，负责整个项目实施的全程监理。服务提

供商需按照建设合同和进度计划对运营实施工作过程中的进度

和质量进行监理和控制，服务提供商应协助建设单位将运营阶段

的运营服务相关资料、成果应数字化并存档管理等，确保项目文

档的有效管理和利用。服务提供商应采用先进、科学和适合本项

目特点与项目管理技巧的手段，对本项目各个层面进行全方位的

管理、控制和协调。服务提供商应监督承建单位认真落实项目运

营计划执行，严格按建设方案、招投标文件和合同开展项目运营

实施和验收等阶段监管工作，确保项目建设满足要求和政府采购

有关规定;同时加强对服务成果权属、安全、使用等方面的管理，
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提供的服务应符合国家和江门市有关法律法规及相关行业标准，

以实现各项监理管控目标。

三、供应商资格要求

（一）服务提供商应具有独立法人资格，提供营业执照或事

业单位法人证书扫描件;供应商需入驻“广东省网上中介服务超

市”，提供的服务类别须与本方案需求的服务相符(供应商提供

截图)。

（二）服务提供商在“信用中国”网站、中国政府采购网、

广东省政府采购监督管理网等网站没有被列入失信被执行人、重

大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名

单(供应商提供截图)。

（三）服务提供商在参与采购活动前三年内，经营活动没有

重大违法记录(供应商提供《资格声明函》)。

（四）服务提供商应当具信息系统工程监理资质。

（五）本项目不接受联合体参加，不允许供应商对本服务进

行分包和转包。

四、提供服务的时间和地点

1.服务时间：本项目服务期自合同签订生效之日起至项目验

收结束。

2.服务地点：江门市辖区内。

五、验收

（一）验收时间

项目范围内的项目，达到验收条件之日。
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（二）验收程序

项目范围内的所有项目验收合格，监理单位提交监理报告文

件后视为验收合格。

（三）验收标准

按国家、行业和《江门市政务信息化项目验收工作指引》相

关标准进行验收。

（四）验收不合格的处理方式

项目范围内的项目验收不合格的主要原因是监理单位造成

的，采购人有权解除合同，供应商需支付违约金、赔偿采购人损

失。

六、结算方式

（一）合同签订生效之日起 10 个工作日内，将合同总金额

的 50%支付给中选供应商；

（二）项目竣工验收合格之日起且采购人资金到位后 10 个

工作日内，将合同总金额的 50%支付给中选供应商。

七、违约责任

按双方合同约定的违约方式执行。

八、解决争议方式

政府采购合同中如有未尽事宜，双方协商一致后可以签订补

充合同，但补充合同不得与法律法规和有关政府采购政策相抵

触。

对于合同履行中出现的纠纷，双方应协商解决，协商不成时，

可向合同签订地人民法院提起诉讼。
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九、监理依据

（1）信息化工程监理规范（GB/T 19668.1－2014）

（2）信息技术服务监理第 2 部分：基础设施工程监理规范

（GB/T 19668.2－2017）

（3）信息技术服务监理第 3 部分：运行维护监理规范（GB/T

19668.3－2017）

（4）信息技术服务监理第 4 部分：信息安全监理规范（GB/T

19668.4－2017）

（5）信息技术服务监理第 5 部分：软件工程监理规范（GB/T

19668.5－2018）

（6）信息技术服务监理第 6 部分：数据中心工程监理规范

（GB/T 19668.5－2019）。
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评分方法

按能够最大限度地满足采购需求中规定的各项综合评价标准的

供应商中选的原则。

评分因素 分值 评分指标

公司资质 5 分

具有丙级或以上信息系统工程监理服务标准贯标

证书的得 5 分;否则得 0分。

注:以上资质证书须在有效期内，提供资质证书的

复印件并加盖公章。

监理服务

方案
12 分

报价人制定的整体监理大纲和监理工作计划，能

够充分考虑采购人的需求标准服务特点和具体情

况。

方案说明最详细、最准确、最符合采购人要求的，

得 12 分;

方案说明较为详细、较为准确、较符合采购人要

求的，得 10 分;

方案说明一般详细、准确度不高，基本符合采购

人要求的，得 6分;

方案说明较差的，基本符合采购人要求的，得 3

分;

未提供的得 0分。

总监理工

程师
18 分

1、总监理工程师需具有信息系统监理师证书，从

事信息系统工程监理工作年限15年(含)以上的得
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10 分;10 年(含)至 14 年(含)的得 8 分;5 年(含)

至 9 年(含)的得 5 分;4 年(含)以下的得 2 分。本

项最高得 10 分。

按得分较高的评审，不重复计分。

2、总监理工程师具有信息系统项目管理师(高

级)、网络工程师、全过程工程项目管理师、密码

安全工程师证书的，每提供 1项以上证书得 2 分，

本项最高 8 分。

注:信息系统工程监理工作年限以信息系统监理

师证书上的批准日期开始计算。需提供相应证书

和在本单位近一年(2025 年 8 月-2026 年 7 月)的

连续社保证明，并加盖供应商单位公章，否则相

应评分项不得分。

监理工程

师
30 分

1、除总监理工程师外，每提供 1个信息系统监理

师证书的，得 2分，本项最高 14 分。

2、监理人员(不含总监理工程师)具有信息系统监

理师证书且同时具有信息系统项目管理师(高级)

的得 2分，本项最高 4分。

3、监理人员(不含总监理工程师)具有信息系统监

理师证书且同时具有系统集成项目管理工程师、

全过程工程项目管理师、软件工程造价师、密码

安全工程师证书的，每提供 1 项以上证书得 1.5
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分，本项最高 12 分。注:同一人多个证书可重复

计分，需提供相应证书和在本单位近一年(2025 年

8 月-2026 年 7 月)的连续社保证明，并加盖供应

商单位公章，否则相应评分项不得分。

同类案例 25 分

供应商2021年至今(以合同签订日期为准)监理过

同类信息化项目(如医疗、医保服务等行业相关)

监理案例的，每个得 5分，最高 25 分。

需提供项目监理合同复印件，并加盖供应商单位

公章，否则不得分。

价格评分 10 分

报价得分=(评审基准价/响应报价)X 价格分值。

【注:满足采购需求文件要求且响应价格最低的

报价为评标基准价。】

江门市医疗保障局

2026 年 8月 18 日


	一、项目名称
	市医保局国家医保信息平台运营（2026年）项目监理服务。
	二、服务内容、选取方式
	三、供应商资格要求
	四、提供服务的时间和地点
	五、验收
	 六、结算方式
	七、违约责任
	八、解决争议方式
	九、监理依据

		2026-09-20T18:07:18+0800
	signature info(version:5.56.18)




