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一、项目名称

潮州市经济运行监测一体化平台运维（2026年）项目。

二、项目业主情况

潮州市发展和改革局

联系人：陈佩香 0768-2294001

三、服务事项

为保障潮州市经济运行监测一体化平台系统正常运行，

现需采购 2026年度系统运维服务。

四、资质要求

（一）符合《广东省网上中介服务超市管理办法》的条

件；

（二）在中华人民共和国境内注册，具有独立法人资格，

五年内无违规、违纪等不良执业、信用记录；

（三）团队人员应具备网络安全相应专业知识和工作技

能;

（四）本次选取不接受联合体报价。

五、服务内容和服务要求

（一）项目实施地点：潮州市枫春路党政机关大院政府

大楼。
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（二）项目运维期：项目运维期自合同签订起 1年。运

维服务期间，潮州市经济运行监测一体化平台计划启动国产

化改造工作，如平台国产化改造完成时间先于运维服务结束

期限的，运维服务合同自动结束。

（三）项目服务内容：

1、运行维护服务

1.1 应用系统运维服务：定期巡检与监控（检查应用系

统服务状态、进程是否正常，监控关键业务系统日志文件，

排查潜在错误）；故障应急响应与处理（提供工作日实时热

线及线上支持，接收并处理用户报障，承诺在规定时间内响

应并解决）；系统性能优化（定期分析系统性能瓶颈，如数

据库慢查询、应用中间件线程池、JVM内存等）。

1.2 基础环境运维服务：服务器与操作系统运维（定期

对虚拟服务器进行监控 CPU、内存、磁盘、网络流量，操作

系统补丁更新、漏洞修复、权限管理、系统参数调优）；中

间件与数据库运维（定期备份与恢复测试、监控性能、SQL

优化、表空间管理、数据归档等，中间件运维 Tomcat/Nginx

等配置管理、性能监控、日志清理、集群维护。）

1.3 安全运维服务：安全监控与预警（工作日监控安全

态势，分析防火墙、WAF、入侵检测等设备日志，接收并处

理上级安全单位（如网信办、公安）发出的安全预警和漏洞

通报）；安全漏洞扫描与修复（定期对系统进行漏洞扫描和

渗透测试，对发现的漏洞进行风险评估，并协调研发团队进

行修复和复测）；安全策略管理（工作日管理服务器防火墙
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策略、访问控制列表（ACL），配合定期审查和清理系统账

户、权限）；应急响应与应急预案（定期组织应急演练。在

发生安全事件时，立即启动预案，进行溯源、隔离、处置和

报告）。

2、数据服务

2.1 企业拓展数据更新：宏观数据日常维护，每月定期

更新，包含潮州工商信息、风险信息与知识产权信息。

2.2 大宗商品数据更新：每季度定期更新潮州大宗商品

数据。

2.3 重点项目数据更新：每月定期系统维护重点项目数

据。

2.4 粤经济数据推送：每月定期维护粤经济指标数据推

送。

（四）项目服务要求

项目完成后，中选机构应向选取人交付《潮州市经济运

行监测一体化平台运维（2026年）服务总结报告》电子版一

份，纸质版一份。

六、采购价格和采购方式

（一）本服务采购控制价格为：人民币 18万元（含税），

金额大写：壹拾捌万元整。

（二）采购方式：信息系统运维服务不在政府采购集中

采购的服务品目范围中，也未增列进广东省中介超市服务采

购类别，且服务的采购数额低于分散采购的限额标准，属于

部门自主采购类的服务项目。建议本平台运维服务的采购需

求，通过广东省中介超市予以发布，按方案择优选取的方式
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选取运维服务机构。

七、合同签订及付款方式

（一）合同签订

合同总额为中选金额，费用包含为完成合同规定的工作

所承担的全部费用。合同内容和合同签订相关事宜等由选取

方与中选机构在选取工作完成后另行协商。

（二）付款方式

1.首付款，项目合同签订生效且中标单位向潮州市发民

和改革局提供符合国家财务规定的发票后，潮州市发展和改

革局办理申请付款手续。潮州市发展和改革局收到财政拨付

资金后的 15个工作日内，向乙方支付合同金额的 50%作为

首付款。

2.尾款，项目运维期结束且验收合格，中标单位向潮州

市发展和改革局提供符合国家财务规定的发票后，潮州市发

展和改革局办理申请付款手续。潮州市发展和改革局收到财

政拨付资金后的 15个工作日内，视实际资金到位情况，向

乙方支付合同金额尾款，尾款金额以实际服务时间据实结

算。

综上所述，潮州市经济运行监测一体化平台运维（2026

年）项目拟通过广东省中介服务超市发布需求公告，采购方

式为方案择优选取，采购最高限价为 18 万元。


